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1 wster

- Koncza sie matury. Wielu uczniéw podejmuje badz podjeto juz decyzje o swoich dalszych
: szczeblach edukacji i ztozyto dokumenty na konkretne uczelnie.

- Czym sie kierowali? Co decyduje o tym, iz wybierajg dany kierunek studiow i w jakim
- miescie? Przeciez to jedna z wazniejszych zyciowych decyzji, ktora moze otworzy¢ wiele
-drzwi lub uniemozliwi¢ wejscie na niektore sciezki kariery. Czy studiujemy dla samego
- studiowania i uzyskania licencjatu, magistra czy inzyniera? Czy liczy sie papierek, czy jednak
- wigzemy studia z kolejnymi etapami zycia?

- Studia i kryteria wyboru to wazna decyzja dla mtodziezy ale i tez wazna informacja dla szkét
-wyzszych, tych publicznych i prywatnych - jak swoja oferta sktoni¢ absolwentéw szkét
- srednich do wyboru ich uczelni i kierunkéw studiéw. Jak pokierowac dalsza edukacja
- mtodego cztowieka aby utatwi¢ mu podjecie wymarzonej pracy. Warto poznac oczekiwania
: przysztych studentéw i opinie ich starszych kolegdow.

Zespot Newspoint zaprasza do lektury!
Maj 2019
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2. O BADANIU

- Newspoint - firma monitorujgca media, przeprowadzita doktadng analize wpiséw w polskim
- internecie na portalach i platformach social media, na przestrzeni catego 2018 roku, o tym,
-czym si¢ kierowacC przy wyborze studiow. W badaniu opinii i komentarzy w internecie
- dotyczacych preferowanych kryteriow przy wyborze studiow wyodrebniono te najczescie;
- pojawiajace sie. Analiza automatyczna zostata wzbogacona o pogtebiong analize manualna.
:Do badania wykorzystano préobe n=1100 adekwatnych postéow. Badano rowniez pteé
- autora komentarza czy publikacji, jego status, date wpisu, preferowany rodzaj studidw.
- Dodatkowo przebadano zainteresowanie konkretnymi uczelniami.

- Wszystkie cechy szczegdtowe dotyczace opinii internautdow na temat preferencji, jaki

- kierunek studiow wybrac zostaty pogrupowane na 7 gtownych kategorii:
.o Wptyw otoczenia

- o« Zawody/profesje/praca

- » Predyspozycje

. » Pomoc specjalistow i doradcéw zawodowych

e Marketing, PR i opinie o uczelni

- » Oferta programowa uczelni

* o Udogodnienia i koszty
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3. ROZKtAD PUBLIKACIJI

Rozktad liczby publikacji w czasie
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2,00%

0,00%

styczen luty marzec kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien wrzesien paZdziernik listopad grudzien
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3. ROZKtAD PUBLIKACIJI

- Nasze badania wykazaty, ze najwiecej komentarzy na temat kryteriow wptywajacych
-na wybor danych studiow pojawito sie w pierwszych trzech kwartatach zesztego
-roku, gdzie szczyt przypadt na lipiec i czerwiec - najgoretsze miesigce dla przysztych
- studentow.

- Zaraz po nim nastapit znaczacy spadek, ktéry trwat do samego korica roku.
- Pogtebiona analiza wykazata, ze w okresie czerwca i lipca prowadzonych byto
-najwiecej dziatan marketingowych oraz reklamowych podejmowanych przez

- specjalistow (marketerow i PR-owcéw) celem zachecenia do wyboru konkretne;
- uczelni. To znaczaco wptyneto na liczbe oraz zasieg wzmianek na ten temat.
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3. ROZKtAD PUBLIKACIJI

Rozktad proby wedtug zrodta

Blog

0,7%
Zdjecia
51%
Mikroblogi
11,6%

Fora
451%

Filmy
13,8%

Spotecznosci
23,6%
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3. ROZKtAD PUBLIKACIJI

-Miejsca wystepowania najwiekszej liczby komentarzy mogg zaskakiwac. Az
+45,1% wzmianek o kryteriach wptywajacych na wyboér studiow zamieszczonych
-byto na forach. To gtéwnie tam uczniowie i inni zainteresowani szukali inspiracji,
-opinii i ostatecznych argumentéw, znajdujac najwiecej informacji na temat danej
- uczelni czy kierunku.

- Ukazuje to tendencje wyszukiwania informacji poza strefami wtasnych kontaktéw,
-docierajac tym samym do opinii oséb z otoczenia blizszego tematom studiéw lub
-takich, ktore maja z nimi bezposrednia styczno$é. Fora okazujg sie witasciwym
- miejscem do poszukiwania opinii o uczelniach, a przede wszystkim dla marketeréw
- uczelnianych.

NEWSPOINT



4 Analiza
e autorow




4. ANALIZA AUTOROW

Rozktad proby wedtug ptci

M
19.6%
K
44 0%
b.d.
36,4%
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4. ANALIZA AUTOROW

-RozpoznaliSmy pte¢ niemalze % autoréw komentarzy w zatozonym projekcie
-badawczym. 44% z nich nalezato do kobiet. Wptyw na to miat wysoki udziat foréw,
- bowiem to na forach skierowanych do kobiet (Vinted, Kafeteria, Wizaz) pojawito sie
" najwiecej wzmianek oraz porad o studiowaniu. Kobiety duzo chetniej dzielity sie
§informacjami I doswiadczeniami dotyczacymi odbywanych studiow. Czesciej prosity
:tez o rézne porady i inne aspekty istotne dla wyboru uczelni badz konkretnego
- kierunku.

: Pozostatych 19,6% komentarzy i opinii nalezato do mezczyzn.
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4. ANALIZA AUTOROW

Rozktad proby wedtug autora

wykiadowca
0,3%

uczen szkoty
8,7%

po studiach

g : 6%

inny/ nieokreslony
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specjalista
13,0%

student
13,0%

inny planujacy rozpoczecie studiow
18,5%
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4. ANALIZA AUTOROW

- Szczegotowe badania charakterystyki autora wykazaty, ze ponad 27% (18,5%+8,7%)
- komentarzy nalezato do potencjalnych zainteresowanych kontynuacja nauki oraz
-wybierajacych szkote wyzsza i to oni stanowili najlepsza grupe docelowa dla dziatan
- marketingowych uczelni.

- Uczniowie szkot licealnych/zawodowych stanowili 8,7% tej grupy.
- Komentarze grupy doradczej i oceniajacej dane uczelnie, w ktérg w sktad wchodzili
- studenci, absolwenci uczelni, specjalisci (marketingowcy i PR-owcy uczelni, doradcy

- zawodowii itp.) oraz wyktadowcy stanowili ponad 35% publikacji.

- Autorzy, ktdrych statusu nie dato sie okresli¢ stanowili ok. % wszystkich wpisow.
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5. KRYTERIA OGOLNE

-Dane z monitoringu internetu i social media na temat powoddow lub preferencji
wyboru danego kierunku studidow przyporzadkowane zostaty do 7 gtownych
kategorii. Okreslity one najistotniejsze cechy ogdlne przy wyborze kierunku
- studiow.

- OTOCZENIE: - MARKETING: - UDOGODNIENIA:

: - tradycje rodzinne, ambicje rodziny, : - pomoc biura karier, opinia o uczelni, : - wysokosc¢ czesnego, akademiki,

e wptyw kolegdw, znajomych, opinii e prestiz, decyzje pod wptywem reklamy, e koszty akademika, potrzeba taczenia
: internetowych : marketingu, miejsce w rankingach : pracy ze studiami, elastycznos¢ planu
° e uczelni o zajec

[} [} [}

[ ] [ ] [ ]

-ZAWODY: ~ *OFERTA: * INNE:

o ~ Prestiz przysztego zawodu, zarobki e - oferta programowa, wybrany * - najczesciej brak czynnika, ale

oW zawodzie, tatwosc¢ znalezienia pracy < kierunek tylko na niektérych < wypowiedz dotyczyta innych

o W zawodzie e uczelniach, poziom nauczania na o wskazéwek

: : uczelni, kontakty zagraniczne uczelni

° e i mozliwos$¢ zagranicznych

: PRE DYSPOZYCJ E: : stazy/praktyk, wyposazenie na uczelni

» - Zainteresowania i pasje, uzdolnienia, » - Nowoczesne oprzyrzadowanie,

® osobiste ambicje, charakter, ® laboratoria, komputery...

: temperament i kompetencje kandydata : - tatwo$¢ dostania sie, prog wejscia,

e liczba kandydatéw na 1 miejsce,

[ ]
E DORADCY: T tatwos¢ ukonczenia studiéw

- bomoc doradcd q htesty ° - wielkos¢ uczelni, mozliwos¢ nauki
:pfeodys;oz?/ c?i ;:Vmijzv:vilcﬂwyc > testy ¢ jezykéw obcych, studiowanie w obcym
[}

e jezyku, lokalizacja
[ ]
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5. KRYTERIA OGOLNE

Najistotniejsze cechy ogdlne przy wyborze studiow

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

predyspozycje oferta zawody marketing otoczenie  udogodnienia inne doradcy
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6.1. PREDYSPOZYCIJE

Najwazniejsze sktadowe zwiagzane z wptywem PREDYSPOZYCJ| przy wyborze studiow

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

zainteresowania uzdolnienia kompetencje charakter
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6.1. PREDYSPOZYCIJE

- Zdecydowanym liderem kategorii gtéwnych zostaty PREDYSPOZYCJE, jakie posiada
- kandydat (% wskazan).

- Internauci zalecali by wybierac¢ kierunki studiow zgodnych z tym, co sie najlepiej lubi
‘robi¢, tym co nas najbardziej interesuje i tym w czym jesteSmy najlepsi
-w przedmiotach szkolnych.

-W mniejszym stopniu zwracali uwage na aspekty charakterologiczne.
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6.2 OFtrTY

Najwazniejsze sktadowe zwigzane z wptywem OFERTY przy wyborze studiow

30,00 _
20,00%
10,00%

0,00%

NEWSPOINT



62 OFERTY I

-OFERTA uczelni, niezwykle wazna cecha, na ktérg najczesciej ktadg nacisk
- marketerzy w materiatach promocyjnych uplasowata sie na drugim miejscu (prawie
: 20% wskazan).

- Kandydaci zwracali uwage przede wszystkim na trzy gtéwne aspekty - konkretny
-kierunek studiéw dostepny tylko na danych uczelniach, konkretna oferte
-programowa uczelni i jej lokalizacja. Istotne byty réwniez kontakty zagraniczne
-uczelni (np. program Erasmus) oraz wysoki poziom nauczania jezykéw obcych oraz
- prowadzenie zaje¢ w tych jezykach.

- Co warte podkreslenia, aspekty dotyczace poziomu uczelni, progéw punktowych
. i tatwosci w ukonczeniu nie przekroczyty nawet 2% wewnatrz kategorii.
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6.3. ZAWODY

Najwazniejsze sktadowe zwiazane z wptywem ZAWODOW przy wyborze studiéow

80,00%
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0,00%
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6.3. ZAWODY

- Trzecia kategoria - ZAWODY - zebrata ponad 17% i w wiekszosci poswiecona jest
- komentarzom dotyczacych pracy po danym kierunku studiow.

- Istotna byta przede wszystkim tatwos¢ jej znalezienia.

- W mniejszym stopniu zwracano uwage na zarobki oraz prestiz potencjalnego
- zawodu.
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6.4. MARKETING

Najwazniejsze sktadowe zwigzane z wptywem MARKETINGU przy wyborze studiow

80,00%
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40,00%
20,00%

0,00%

NEWSPOINT



6.4. MARKETING

- MARKETING uczelni zajat dopiero czwartag pozycje (13%), co pokazuje, ze tradycyjne
-reklamy, PR i wizerunek nie byty pierwszym czynnikiem w wyborze uczelni przez
- zainteresowanych.

-W obrebie catej kategorii same dziatania reklamowe zajety jednak ponad 70%
- komentarzy.

-Rankingi, opinie o wuczelni oraz bezposrednia pomoc biura Kkarier stanowity
- zdecydowang mniejszosc¢.

NEWSPOINT



6.5. OTOCZENIE

Najwazniejsze sktadowe zwiazane z wptywem OTOCZENIA przy wyborze studiow

9
NEWSPOINT



6.5. OTOCZENIE

- Czy opieramy swoje decyzje o studiowaniu na wskazowkach OTOCZENIA? Rady
- rodzicow, przyjaciét oraz internautéw nie miaty tak mocnej sity, jak mogtoby sie to
- na pozér wydawac - niecate 11% internautéw oparto na nich swoj wybor.

-Co ciekawe duzo istotniejsze byty opinie internautéw niz porady znajomych czy
- rodziny i kolegow.
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6.6. BEZ PODZIAtU NA KATEGORIE

TOP 20 cech szczegétowych przy wyborze studiow
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6.6. BEZ PODZIAtU NA KATEGORIE

TOP 20 cech szczegétowych przy wyborze studiow
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6.6. BEZ PODZIAtU NA KATEGORIE

- Zestawilismy TOP 20 najwazniejszych cech, ktorymi internauci kierowali sie przy
-wyborze studidow. Tym razem jednak bez podziatu na jakiekolwiek kategorie.
- Szufladkowanie mogto wptynaé¢ na wypaczenie wynikéw.

: Bez zaskoczen zdecydowanym numerem jeden byty zainteresowania (prawie 19%).
- Na podium znalazto sie rowniez miejsce dla tatwosc w znalezieniu pracy po studiach
- (prawie 12%) oraz wptyw reklam i dziatan PR uczelni (niecate 10%). W oczach
- kandydata konkretny kierunek studiéw wciaz miat bardzo silne korelacje z podjeciem
- konkretnych profesji i zajat czwarte miejsce. Kolejna w rankingu oferta programowa
" wciaz petnita wazna funkcje w kreowaniu $wiadomoéci o uczelniach i byta waznym
:czynnikiem decydujacym o wyborze studiow.
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7. KRYTERIA OGOLNE a PLEC

Najistotniejsze kryteria ogdélne przy wyborze studiow wedtug ptci

=M mK b.d.

35,00%
30,00%

25,00%
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udogodnienia predyspozycje otoczenie oferta marketing inne doradcy
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7. KRYTERIA OGOLNE a PLEC

- Analizujac kryteria wyboru z podziatem na pte¢ odnotowalismy zmiane kolejnosci.
-Wsrdd mezczyzn decydujace znaczenia miaty:

- o Predyspozycje

. » Zawody

e Otoczenie

- » Oferta

. » Udogodnienia

- U kobiet natomiast:
- » Predyspozycje

. » Oferta

- » Zawody

. » Otoczenie

- » Udogodnienia
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7. KRYTERIA OGOLNE a PLEC

- Najistotniejsze dla obu ptci byty predyspozycje i zainteresowania kandydata. W obu
- przypadkach poza TOP 5 wypadt marketing uczelni, do ktérego zachecaty gtownie
-wpisy, w ktérych rozréznienie ptci byto niemozliwe.

-U mezczyzn zdecydowanie wiekszy nacisk ktadto sie na atrakcyjnos¢ zawodu
-i zarobki po ukoniczeniu studiéw, a duzo mniej istotna byta oferta programowa.
: U kobiet natomiast duzo wazniejsza byta oferta uczelni.

-Warto jeszcze zauwazyC, ze wsrod wpisOw o hierozpoznanej ptci dominowaty

-marketing i oferta. Mozna zatem wnioskowaé¢, ze byt to komentarze i zachety
- pochodzace od samych przedstawicieli uczelni z dziatéw promociji albo z biur karier.
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7. KRYTERIA SZCZEGOLOWE a PtEC

Najistotniejsze kryteria szczegétowe przy wyborze studiow wedtug ptci
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7. KRYTERIA SZCZEGOLOWE a PtEC

- Rozpatrujac deklarowane kryteria szczegétowe w podziale na pte¢ dostrzegliSmy
-u mezczyzn wiekszy wptyw opinii z internetu i zarobkéw w zawodzie, a u kobiet
- lokalizacji uczelni. Oczywiécie chodzi o wiekszy wptyw niz wynikajacy z rankingu bez
: podziatu na konkretna ptec.
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8. KRYTERIA SZCZEGOtOWE a AUTOR
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Najistotniejsze kryteria ogdélne przy wyborze studiow wedtug autora
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8. KRYTERIA SZCZEGOtOWE a AUTOR

- Gtéwnie specjalisci (marketerzy i PR-owcy) okreslali marketing i reklame za
-decydujacy wybdr, co pozwolito zidentyfikowac te osoby jednoznacznie, jako
- polecajace uczelnie, w ktérych pracuja.

-Warte spostrzezenia sg kryteria wyboru oséb po studiach réznigce sie od

- generalnych wynikdw. Osoby te sugerowaty nacisk na predyspozycje i zawody,
- a duzo mniej na oferte i marketing.
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9. BUZZ MEDIALNY O POLSKICH UCZELNIACH

Liczba publikacji o uczelniach

125000

100 000

75000

50000

25000

* Pozycja w Rankingu Szkét Wyzszych PERSPEKTYWY 2018
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9. BUZZ MEDIALNY O POLSKICH UCZELNIACH

Miesieczne publikacje o poszczegodlnyh uczelniach

60000 B UMK
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| Politechnika Gdanska

B Gdariski Uniwersytet Medyczny
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9. BUZZ MEDIALNY O POLSKICH UCZELNIACH

Najczesciej wspomniane uczelnie w poszczegodlnych miesigcach

Styczen

] 12 500 - UW
Grudzien Luty

== Politechnika Slaska

10 000

- PW
== Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
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Listopad

== Gdanski Uniwersytet Medyczny
== Politechnika Gdanska

PaZdziernik Kwiecien
== Uniwersytet Wroctawski
m )

= UMK

Wrzesien Maj

Sierpien Czerwiec

Lipiec
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9. BUZZ MEDIALNY O POLSKICH UCZELNIACH

-Analizy internetowego rozktadu wzmianek na temat danej uczelni (bez zadnych
- dodatkowych kontekstow) wytonity dwéch lideréw - Uniwersytet Jagielloniski oraz
- Uniwersytet Warszawski. O tych uczelniach pisano i komentowano ponad 2 razy

-wiecej niz o kazdej z pozostatych. Ostatnie miejsce na podium zajeta Politechnika
: Warszawska.

- Uczelnie zostaty wybrane na podstawie Rankingu Szkét Wyzszych PERSPEKTYWY
-2018. TOP 3 wynikoéw pokryto sie z analiza Newspoint.

- Najwiecej wzmianek o konkretnych uczelniach odnotowano w marcu i maju, najmniej
- natomiast wystapito w miesigcach wakacyjnych - lipcu oraz sierpniu.
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