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Wprowadzenie

Tuz po swietach Bozego Narodzenia wielkie banery z napisem
.sale” zawisty na wigkszosci witryn sklepowych, o
wyprzedozowe szalenstwo oponowato wszystkie galerie
handlowe i sklepy internetowe. Obnizki teroz siegajg juz
ponad -70%! Nic wigc dziwnego, ze sieci handlowe sqg petne.

Jednak co cieckowe duze przeceny znalezé mozina tokie w
niewielkich  sklepach  polskich marek, w  ktorych
ubrania dostepne sg w cenach podobnych do sieciowkowych,
a sam produkt zozwyczaj mo o wiele wyiszg jokosé i jest
produkowony w Polsce. Dlotego sprawdzilismy, o ktérych
polskich brandach byto najgtosniej w sezonie jesien/zima i na
co warto si¢ skusi¢ podczas najwickszych wyprzedazy w roku.

Dla uzyskanio najlepszego efektu badowczego potgczylismy
done pochodzgce z monitoringu medidw z eclementomi
analityki social media.

W efekcie uzyskalismy zestawienie Top 20 polskich, mtodych,
modowych bronddw, przedstowiojoce zorowno buzz
generowany przez some marki jok i reakcje internautéw na ich
aktywnosé. Sprowdzilismy np. czy klienci chwalg si¢ swoimi
zokupami. Pozwolito to na wytonienie najlepszego polskiego
modoweqgo gracza w internecie i social media.

Zapraszamy do lektury!



Metodologia

Analizowany okres: 15.08.2016 - 15.11.2016

Zrédia tresci: ponad 14 tys. polskich portali internetowych, social media -
miedzy innymi: Facebook, Twitter, YouTube, Google+, NK, GoldenLine, Instagram,
mniejsze platformy spotecznosciowe oraz fora i blogi

Jezyk Zrédet: polski

Jezyk wyszukiwania: polski

Jednostka analizy: jeden post zawierajgcy przynajmniej jedno wystgpienie stowa
kluczowego

Frazy/stowa kluczowe:

A 15 8; AGI JENSEN COLORAT; DEEP Paris+Hendzel
DESIGN; TRIP; Diomantewear; Handcrafted Goods;
Alkopoligamia; Dziedzic Pruski; PLNVY LALA; PLNY
ALOHA FROM DEER; fADD; FINKE; Hultgj Textylio; RAW; RISK
BAGS BY LENKRA; Polski; jolie su; Maode in Worsaw;
BAHABAY; basic JUNGMOB; Roh'an; ROOKIE;
station; kokaclothing; Sugarfree;
BIENKOVSKR; KOZACKI MOPS; Sugarpills; Synthetic
BLACKBOUW; Btaiej KULTA; Maojka Sajda; 100%natural; The
Telinski; BOYS LEFT  ManifiqéCo.; Urbon Beard; Yeah

GIRLS RIGHT; CARGO Manshmari; MISBHV; Bunny; YES TO
by OWEE; Cat Cat; mosquito; Mr. Gugu ¢ DRESS by Boizena
Charlotte Rouge; Miss Go; MROVCA; Karska

MSZZ; MUUV.;

W badaniu zostaty uwzglednione: pisownia bez i z polskimi znakomi, wielka i motog
literg, odmiona przez przypadki, rodzaje, czasy i liczby

Wskaoznik, wedtug ktérego zostato przeprowadzone zestawienie, opiera sic o0 6
sktadowych: Social Interaction Index (Sll), Engagement Rate (ER), liczbe
obserwujgcych na Instagramie, liczbe fonéw na Facebooku, liczbe publikacji na
temat marki w mediach digitalowych w badanym okresie oraz wspétczynnik Net
Sentiment Score (NSS).

Do kazdego z komponentéw wskaznika zostata przypisona okreslona woga,
sktadajgca sie z odpowiedniej liczby punktow:
« W przypadku Social Interaction Index (Sll) oraz Engagement Rate (ER)
- za pierwsze miejsce przyznano 20 pkt., za drugie 19 pkt., za trzecie 18
pkt.
. Natomiost w przypadku liczby publikacji na temat marki, liczby
obserwujacych na Instagramie, fanéw na Facebooku oroz wskaiZnika
NSS - za pierwsze oraz drugie miejsce w zestowieniu przyznano 10
pkt, za trzecie i czwarte 9 pkt, za piate i széste 8 pkt, itd.



STATYSTYKI



TOP 20 polskich marek

Lubranie nie ma znaczenia, dopoki

ktoé go nie wioiy” - Marc Jocobs. Miegjsce marka pkt.
My uwazamy podobnie - dziotania
w internecie i social media nie majg 1 MOSOUITO 48
sensu, jesli nie pociggajg za sobqg Sy
interakcji uzytkownikow. > i% 48
Oto ranking 20 mtodych, polskich ;
marek, ktore radzity sobie najlepiej
w Swiecie digitalu w okresie 3 L7
jesienno-zimowym.

L sugarfree 45

migjsce marka pkt.

5 DIAMANTE 3°
6 AT 39
7 MISBHV 3
13 29 ROV A 33

la B | wes

8
[T ¢ C( /£ 25
E - 9 PLNY |[WAWA 33
15 T 25
SUBHRPILLS 10 -
e
16 ek . .
mr Cho¢ wigkszosé¢ top marek
17 g projektuje dla kobiet, to mezczyzni
'bl - & mogqg rowniez znalei¢ cos dla
\ siebie.
18 Ncozack mops 22 Przeanalizowaliémy oficjaine
kanaty komunikacji brondéw w
19 @aummog 18 social media i zbodalismy, ktéry
wywotat najwickszy buzz w sieci.
20 A 17 Ogtaszomy werdykt: Miejsce ,,na
pudle” zajmujg: Mosquito, Dziedzic

Pruski oroz RISK Made in Warsow.

\V4



Social Interaction Index

Na polskim rynku Facebook jest najwainiejsza platformg komunikacji
miedzy markg a klientem. Jednym z ngjistotniejszych wskoznikow
pomagajocych badaé site interakcji fanow na fanpage marki jest Social
Interaction Index (Sll). WskoZnik ten bierze pod uwage posty, komentarze,
reakcje oraz udostepnienia na okreslonej stronie, o tokze wspomnienia o
donym fonpage dokonane przez inne strony lub uzytkownikéw. Sli
pozwala bezposrednio porownywacé strony o roznej wielkosci.

miejsce Marka Sl pkt.
1 MOSQUITO 156,966 20
2 sugarfree 86,214 19
3 DGUGL 66,747 18
4 pel 43,194 17
5 DIAMANTE 37,040 16
6 1 ' 35,619 15
7 34,057 [
8 s 24,667 13
9 MU UV, 23,710 12
10v MISBHYV 22,035 n

Tym samym, fanpage marki Mosquito charakteryzowat sie najwicksza
sitq interakcji ze swoimi fanomi, dla ktérego Sl byt okoto dwukrotnie
wigkszy od drugiego brondu w zestawieniu - Sugarfree oroz prowie
trzykrotnie wickszy niz dlo marki Mr. Gugu ¢ Miss Go. Na podium
znalazty si¢ marki oferujace mode dla pan. Polskie brandy coroz
czesciej wypierajg sieciowkowg mode, a zadowolone klientki chetnie
$ledzq rodzime marki w sieci, chcac sie wyrozni¢ oryginalnym strojem.



Engagement Rate

Komunikacja jednostronna w mediach spotecznosciowych jest skazana
na porazke. Tresci publikowane przez firmy powinny w jok najwigckszym
stopniu angazowaoé odbiorcéow. Skale zaongazowania bardzo dobrze
obrozuje Engagement Rate (ER), ilustrujacy, jok bardzo angazujace sq
tresci publikowane na fonpege’ach. Liczony jest on na podstawie
stosunku liczby interakcji pod postami (reokcje, komentarze,
udostepnienia) do liczby fonéw w dniu publikacji tresci.

miejsce marka ER pkt.
] S 3,030 20
2 ¢, COLOR/ 1,232 19
3 AN KozaCKI MoPs 0,835 18
4 0718 17
5 A 0.717 16
6 MSZZ 0,701 15

7 0,609 [
8 0,577 13
9 0,565 12
10 ii 0,552 1

RISK Made in Warsow to marka, ktéra w analizowonym przez nas
okresie najchetniej przyciggata do siebie odbiorcow, ktorzy angazowali
si¢ w zamieszczone przez marke tresci. Pod tym wzgledem, no uwage
zastuqguje jeszcze COLORAT oraz KOZACKI MOPS.
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Instagram - liczba
obserwujacych

Ponizsze zestawienie prezentuje profile polskich marek, ktére posiodajg
najwickszg liczbe followersow na Instagramie. Ze wzgledu na
obrazkowy charokter serwisu, branza modowa intensywnie eksploruje
to medium.

miejsce marka Iicztaa pkt.
obserwujgcych
! TR 124 550 10
2 SUBHRPILLS 16 74l 10
3 PLNY 115 524 9
I MISBHYV 112 060 9
5 sugarfree 100 793 8
6 DIAMANTE 81827 8
7 el 81827 7
8 mosogn;o 80 228 7
9 EQ%\B 71801 6
10 BGUGL 45 07U 6

Marka, ktéra ma najwigcej obserwujacych jest Yeah Bunny (124550). Na
drugim miejscu uplanowoata sie marka Sugarpills (1167u44). Trzecie
miejsce nalezy do PLNY LALA z 115 524 obserwujgcymi. Poza podium, z
wynikiem powyzej 100 tys. followersow znalazty si¢ tokie brandy jak:
miISBH (112 060 obserwujogcych) oroz Sugarfree (100 793
obserwujacych).



Facebook - liczba
obserwujogcych

Mr. Gugu € Miss Go to zdecydowany lider jesli chodzi o liczbe fanéw na
Facebooku. Niemal trzykrotnie mniejszg publike posiada Mosquito. Na
trzecim miejscu w tej klasyfikacji z liczbg 366 983 lojkujacych plasuje
si¢ ALOHA FROM DEER.

miejsce marka fani pkt.
1 BGUGL 1686 159 10
2 MOSEUITO 600 954 10
3 S 366 983 9
L DlAMAI\ITE 272 816 9
5 SU Somg ree 212 927 8
6 V) pemmae 124 391 8
7 SUBHARPILLS 107 4oy 7
8 105 909 7
9 MISBHYV 103 Lu5 6

v

10 VEAITBUNNY 100 536 6



Facebook - aktywnosé
fanow oroz administrotorow

Najbardziej aktywnymi administratorami mogqg pochwalié¢ sie marki:
Diomante, PLNY LALA, Yeah Bunny oraz Alkopoligomia.

Aktywnoéé¢ administratoréw portali danych

marek: L30 DIAMANTE
Najwigksza liczba postéw 587
Nojwicksza liczba komentarzy 171 PLNY
Naojwicksza liczba polubien 15 Hﬁ\lTl‘\\Y
Najwigcej stotusow 132

Naojwiccej linkow 379

Najwigcej zdjeé L6

Najwiegcej filmow

Natomiast internauci najczesciej zabierajg gtos na fanpage'ach RISK
Made in Warsow oraz Mosquito.

Aktywnosé fandw:

Nojwicksza liczba postéw fanéw 30

Wspomnienia o profilu 20

Komentarze fanéw 6 827 MOSQUITO
Reakcje fanéw 279 @@
Udostepnienia 108 II‘IO!O;II'I'O

11 822



Liczba publikacji w
sieci na temat marek

Liczba publikacji w sieci na temot marki pokozuje jok czesto
wzmionkowano o danym brandzie w Internecie, nie tylko w obregbie
kanatow wiasnych marki w social media. Najlepiej pod wzgledem tego
wskazinika poradzita sobie marka Alkopoligamia z liczbg 3 uU20
wzmianek, brand w promocje dokonan muzycznych wytwoérni sprytnie
wplata komunikaty dotyczace odziezy.

Na kolejnych miejscach podium znalozty sie: Hultaj Polski, o marce
mozna byto przeczytac 2 602 razy, zas w przypadku marki Mosquito
w analizowanym okresie pojowito si¢ 2 131 wzmianek. W przypadku
pozostatych brandow, liczba wzmianek na ich temat nie przekroczyta
2 000.

miejsce marka liczba publikaciji pkt.
1 3 420 10
2 2 602 10
3 2131 9
4 ] 1989 9
5 MISBHV 1671 8
6 %/g:é@ 1588 8
7 EATRONNY 1w 7
8 P 1043 7

9 DIAMANTE 1037 6

0 & 890 6



Net Sentiment Score

Nie tylko wielkosé¢ medialnego buzz'u wokét marki ma znaczenie, ale
rowniez jego jokosé (sentyment wypowiedzi internautow).

Jednym ze wskaznikow obrazujgcych réznice miedzy liczbg publikacji o
wydZwic¢ku pozytywnym a negatywnym na tle wszystkich nacechowanych
materiatow jest Net Sentiment Score (NSS). Zbadano, ktére marki
generujq najwigcej pozytywach emocji. Okozuje sig, ze Basic Station oraz
Sugarfree to marki, ktére podczos badanego okresu, nie zostaty ani razu
negatywnie ocenione (NSS wyniost dla nich 1).

miejsce marka NSS pkt.
1 { basic station | 1 10
2 Ll ! 10
; o o
L BOwW 0.85 9
5 BIENKOVSKA 0,84 8
6 MSZZ 0,84 8
7 N N 0,83 7
8 &) Hultaj Polskci 0,82 7
9 BGuel 0,81 6

10 ¢ COLORA 0.8 6



Rozkiad typow medidw

Rozkiad typéw mediow

m Spotecznosci ® Mikroblogi = Zdjecia = Fora = Portale © Blogi  Wideo

MROVCA

Risk made in Warsaw
Yeah Bunny 9% 27,5%
Diamantewear - 25,0% 1,9%2,6%
mosquito

PLNY Textylia
MISBHV 9.5%

Dziedzic Pruski
PLNY LALA

Sugarfree

Dyskusja w sieci dotyczgca Top 10 polskich marek modowych toczy sie
gtéwnie na Facebooku (53% wszystkich tresci) oraz forach (19% wszystkich
tresci), trzeci kanat komunikacji on-line stanowiq zdjecia - 11%, w tym gtéwnie
Instagram. Marki takie jok MROVCA czy RISK Made in Warsoaw w ponad 80%
skupiajg sie na Facebooku, notomiast nojwigcej dyskusji na forach dotyczy
brandu PLNVY LALA i kultowych koszulek marki. Na Instagromie internautki
nojchetniej chwalg sie swoimi stylizacjomi, gdzie gtéwng role odgrywajg
kreacje marki Sugarfree.

Laczny rozkiad typéw mediéw dia Top 10 marek

19 4 .
% m Spotecznosci

= Mikroblogi

= Zdjecia

= Fora
Portale
Blogi
Wideo

€ €L E L L
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#Hashtagi

, liczba postow/

znacznik liczba polubien ER marka

v

#yeahbunny 120 518 34 / 0,029 VAT BUNNY
#skieponline oy 391 n2/0.0n1 MOSQUITO

,4-37% oo fat

#diomontecrew  9u 352 56 /0,021 DIAMANTE

#mosquitopl 90 563 107 /0,01  MOSQUITO

g Tl Fort

#zakupyonline 86 761 1037001 MOSOUITO

#sugarfree 78 163 87/0,009 sugarfree
#love 75 965 gg/o0n  MOSQUITO
#ootd 75 9L0 89 /0,01 mosogn;o

#shopping 72 278 83/0,01 MOSGUITO

,43_?%”,"- Kot

#fallwinter2016 57 939 3170023 [DIAMANTE

Powyisze zestawienie przedstowia TOP 10 nagjchetniej lajkowanych
hasztagéw w obrebie postow analizowanych marek. W sieci, najbardziej
popularnymi hasztagami byty te, ktére pojawiaty sie pod postami marki
Mosquito, zas hasztagiem generujocym naojwigkszqg liczbe polubien byt
#yeahbunny, nawigzujgcy bezposrednio do marki.

Morka Mosquito wykazoto sie rowniez najwickszym zapatem, jesli
chodzi o liczbe zamieszczonych znocznikow. Hoshtaogi: #skleponline,
#mosquitopl oraz #zakupyonline pokazaty si¢ tgcznie pod 322 postami.
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TOP 3 MARKI



MOSOUITO

ﬁ‘a"ﬁ@uyk foyat

Zdecydowany lider naszego zestawianio - Mosquito to polska
marka, ktéra powstota w 2009 r. Swoje produkty kieruje przede
wszystkim do kobiet, jednok w miare rozwoju, wprowadzita rowniez
odziez meska.

Wskaznik Miejsce Wartosé
Sli 1 156,966
ER 38 0,076
e s soms
Facebook - liczba fanow 2 600 954
Publikacje w czasie 3 e 131
NSS 23 0,70

Brond Mosquito charokteryzuje si¢ nojwigkszg interakcyjnoscia
uzytkownikéow z fanpogem sposrod wszystkich analizowanych
marek. Internauci najchetniej komentowali no tej stronie wpisy
administratora, lajkowali oraz udostepniali tresci na swoim profilu.

Warto wspomnieg, trzymajoc sig tematu Facebooka,
iz w rankingu liczby fanéw Mosquito znajduje sie na drugim miejscu.



MOSOUITO

ﬁ\a“mw]/u W

Mosquito
Topowe posty pod wzgledem interakcyjnosci, Djeﬁd;;;f;,;;o;;'
Zwigzone sq zwykle z robatem, ktoremu j:j:;;j;jn:j:j;mm
towarzyszg czesto hasta: (rewolucja, zakupyl23, s
robot, darmoweczka), wpisy dodatkowo

okraszone sg memami.

Powiedziatam
sobie "Paula, ni
mozesz jesc tyle
— CzekOIadY!"

na ls'w:‘ert:w,"g 33
Dobrze, ze nie
mam na imi¢

Paula..
Lubie to! Komentarze Udostepnij
QuDsitys Nazjpopularnisjsze komentarzs *
Mosquito
Z przymruzeniem oka.

10% rabatu i darmowa dostawa
Hasto: zakupy123

Istniejg dwa typy kobiet zima. pomiomr

1. "Stylowo | elegancko ale k*rewsko przemarrrrrznigty tylek!”
2. "Jestem ziemniakiem, cieptym ziemniakiem".

Dramat to jest wtedy, .

gdy kupujesz
hula hop i pasuje.

LOLfobia

Lubie to! Komentarze Udostepnij
D=0 76ty Najpopularniejsze komentarze ™

855 ponowinych udostepnier

Duzg interakcyjnosé na umieszczane
wpisy wywotato z pewnoscig
wtgczenie sie do promocji Mosquito
znanej celebrytki - Doroty Wellman,
ktéra w jednym z progromoéw Dzien
Dobry TVN prezentowata sic w
koszulce marki.



https://www.facebook.com/MosquitoPL/photos/a.238540349514222.65272.144443655590559/1339911916043721/?type=3
https://www.facebook.com/MosquitoPL/posts/1343481729020073:0?__mref=message_bubble
https://www.facebook.com/144443655590559/posts/1363640290337550?__mref=message_bubble
https://www.facebook.com/144443655590559/posts/1341573095877603?__mref=message_bubble

V/AIHD YA

Nie wystarczy smieszny obrazek i kilka fraz na koszulce, aby podbié
serca odbiorcow. Trzeba robi¢ to tak jak Dziedzic Pruski. Kultowe juz
T-shirty sprowit, Ze morka stota sie jedng z najbardziej
rozpoznawalnych polskich firm.

Wskaznik Miejsce Wartosé
Sli L u3,194
ER 10 0,552
ool
Facebook - liczba fandow 6 124 391
Publikacje w czasie 1 823
NSS 33 0,58

Obok interesujocych krojow Dziedzic Pruski
szyje w sieci noprawde dobre story!
Zajmujoc tym somym, w naszej klasyfikacji
drugie miejsce. Co wyréznia marke w social - ,

media? Przede wszystkim firmowe grofik, felsties ALl g
cksponowane w kanatach social media
okraszone humorystycznymi cytatami.

E VDFZiecrlzircr Prusrkir 1 o= x

CZWARTEK,
Witam i o zdrowie pytam!

v dziedzicpruski.pl

“Kochanie, jublier byt zamknigty,
i A tak w ogdle, synku,
to skad ty masz
zapalniczke?

llllllllllllll



https://www.facebook.com/137267142989915/posts/1115391535177466?__mref=message_bubble
https://www.instagram.com/p/BKaLfyphGY8/
https://www.facebook.com/137267142989915/posts/1110208385695781?__mref=message_bubble
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RISK Made in Warsow od kilku lat z powodzeniem podbija serca kobiet.

Brand tgczy w sobie elegancje z wygodqg, proponujoc ubrania z dresu.
Marka réwnie dobrze poruszaojg si¢ w swiecie social media, zajmujac w
rankingu 3. migjsce.

Wskaznik Miejsce Wartosé
Sli 8 el 667
ER 1 3,93
ool
Facebook - liczba fanow 13 63 995
Publikacje w czasie 8 1043
NSS 30 0,65

To wtasnie RISK Made in Warsaw zamieszcza najbardziej angazujoce
wpisy w sieci. Facebook'owy fonpoge marki moze si¢ pochwali¢
nojwigkszqg iloscig reakcji, komentarzy i udostepnien w stosunku do
liczby followersow. Jaki jest pomyst na sukces w osiggnigciu pierwszego
miejsca w zestawieniu ER? Konkursy, ktére angazujq setki fanek marki.

(3£ RISK made in warsaw z: Daria Lednizwska
YAPY, 21 paedzieni 2015 - ¢

n;,‘-l RISK made in warsaw z: Klara Kowtun
Nk 2 nTctriarn 2156
ATy 20 pa2dzie

KONKURS @ K

Lilw BXE Najpopulamizisza komanarzs -


https://www.facebook.com/197155313699047/posts/1132525596828676?__mref=message
https://www.facebook.com/riskmadeinwarsaw/posts/1133222303425672:0?__mref=message_bubble

Autorzy raportu

ul. Zygmunta Stominskiego 5/104
00-195 Warszawa

(22) 415 59 96 neWS .
I~ ) - | | |

kontaktenewspoint.pl

Newspoint swiodczy kompleksowe ustugi zwigzane z badaniami mediéw: monitoring internetu
(media spotecznosciowe i serwisy internetowe - unikalne, 10-letnie archiwum danych),
monitoring prasy, radia i telewizji, sprzedoz danych, pogtgbione raporty i analizy medialne.
Oferujemy najwyzszqg jakosé danych na polskim rynku, unikalne pokrycie jezykow
zagranicznych (75 jezykéw ze 170 krajéw swiota) i nojwigckszy zakres monitorowania (ponod 14
tysiecy polskich i 150 tysiecy zagranicznych serwiséw internetowych; 30 min Zrédet social
media).

ul. Lucjana Rydla 52A
01-850 Warszawa

(22) 378 32 99
helloenapoleoncat.com

V4

NapoleonCat.

NapoleonCat to narzedzie do zarzgdzanio markg w social mediach, umozliwigjoce szczegétowq
analityke dowolnego, publicznie dostepnego profilu na Facebooku, Twitterze, Instagramie,
YouTube, Google+ i Pinterest. Platforma pozwala sledzié¢ efekty dziatan witasnych oraz konkurencji.
NapoleonCat umozliwia réwniez jednoczesnqg publikacje oraz moderowanie tresci no wielu réznych
kanatach spotecznosciowych z poziomu jednego interfejsu, planowanie harmonogramu publikagji ,
generowanie roportéw oraz automatyzacje komunikacji na Facebooku, dzigki rozbudowanym
regutom automoderac;ji.

ul. Klimczoka 1

02-797 Warszowa MUSTACHE PL

infoemustache.pl

Mustache.pl jest platformq internetowq, skupicjacq najlepszych niezaleznych projektantow
mody designu. Dzieki niej Klienci z catego swiata majg dostep do unikalnej oferty ponad 700
wyjatkowych polskich marek. Projektanci natomiost otrzymujg kompleksowe wsparcie catego
procesu sprzedozy od kampanii marketingowych po obstuge bezpiecznych ptatnosci oraz
transportu.


http://www.newspoint.pl/
https://napoleoncat.com/
https://www.mustache.pl/




